¢ Informacja o marketingu internetowym w mysl Rozporzadzenia
(UE) 2016/679

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej ,,Ogélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych” badz RODO) oraz innymi przepisami obowigzujacymi w zakresie
ochrony danych osobowych, pragniemy poinformowac, ze w mysl postanowien RODO, zostaly zebrane 1
przetworzone dotyczace Panstwa dane osobowe, w opisanym ponizej trybie.

Wspoladministratorzy danych osobowych i odnosnych danych kontaktowych.

Na mocy umowy o wspotadministrowaniu, zgodnej z art. 26 RODO, wspédtadministratorami danych sa:
1) Zhermack S.p.A., z siedzibg przy via Bovazecchino 100, w Badia Polesine (Rovigo), Wtochy;

2) Zhermack GmbH Deutschland, z siedzibg w Marl, Ohlmiihle 10, D-49448, Niemcy;

3) Zhermapol Sp. z 0.0, z siedzibg przy ul. Augustowka 14, 02-981 w Warszawie, Polska.

Punkt kontaktowy (pojedyncza osoba), wyznaczony przez wspotadministratoréw: Elena Mora — Legal
Specialist, z ktéra mozna si¢ kontaktowa¢ pod firmowym adresem Zhermack Spa oraz pod adresem do
korespondencji: privacy@zhermack.com.

Inspektor Ochrony Danych

Inspektorem Ochrony Danych dane jest Data Protection Officer z Grupy Dentsply Sirona (dalej ,,Group
DPQO”), do ktorej uzytkownik moze kierowac wszystkie pytania i prosby o udzielenie informacji, w
przypadku zaistnienia ku temu przestanek, korzystajac z adresu mailowego:
privacyoffice@dentsplysirona.com lub telefonicznie pod numerem (717) 845-7511.

Cele i tryb przetwarzania danych. Obowiazkowy i dobrowolny charakter przekazywania danych.

Konsekwencje ewentualnej odmowy.

Dane osobowe sg przez Panstwa dobrowolnie przekazywane na stronie internetowej

www.Zhermack.com.

Wspotadministratorzy zbierajg 1 przetwarzaja dane osobowe dla realizacji nastgpujacych celow:

1) udzielenie odpowiedzi na zapytania zgloszone rowniez przed datg zawarcia umowy, tacznie z prosba
o przesytanie newsletteru;

2) namocy zgody udzielonej przez osobg, ktorej dane dotycza, przesytanie (rowniez w obrebie
newsletteru) informacji handlowych oraz informacji w zakresie promoc;ji, sprzedazy bezposredniej,
badan rynkowych (zwanych dalej ,,dziataniami marketingowymi”), przez wspotadministratorow
wspolnie lub oddzielnie. Przetwarzanie danych dla celéw marketingowych bedzie prowadzone przy
uzyciu tradycyjnych narzedzi (tradycyjnej poczty) oraz technik zdalnej komunikacji, takich jak
telefon, takze bez operatora, poczta elektroniczna, wiadomos$ci mms, wiadomos$ci sms, komunikator
whatsapp, aplikacje, itp.

3) na mocy zgody udzielonej przez osobg, ktorej dane dotycza, sg prowadzone przy uzyciu narzedzi
elektronicznych, w tym plikow cookies, catkowicie zautomatyzowane dziatania w obrebie danych
osobowych, informacji o korzystaniu z witryny i dokonanych zakupach (,,profilowanie”), w celu
ulepszenia dziatan marketingowych wspotadministratorow. Brak zgody na przetwarzanie tych
danych osobowych dla celow profilowania uniemozliwi ulepszenia oferty marketingowej 1
dostosowanie jej do zainteresowan uzytkownikow.

Przetwarzanie danych osobowych dla celow okreslonych w punkcie 1) powyzej, jest prowadzone zgodnie z art. 6,

ust. 1, lit. b) RODO; ich przekazywanie stuzy §wiadczeniu zaméwionych ustug/informacji, a ewentualna odmowa

ich przekazania uniemozliwia udzielenie zagdanych informacji. Nie istnieje zaden obowiazek przekazywania
danych, a ich przetwarzanie nie wymaga zgody osob, ktorych dane dotycza.

Przekazanie danych dla celow, okreslonych w punkcie 2) 1 3) jest dobrowolne, a ich przetwarzanie
wymaga zgody osoby, ktorej dane dotycza, w mysl art. 6, ust. 1, lit. a) RODO. Zgoda udzielona na
zautomatyzowane przesytanie informacji handlowych oraz informacji w zakresie promocji obejmuje



takze tradycyjne metody kontaktowania si¢ z uzytkownikiem. Brak zgody na przetwarzanie danych
osobowych dla celow profilowania (punkt 3) uniemozliwi ulepszanie oferty marketingowej celem
dopasowania jej do zainteresowan osob, ktorych dane dotycza (w odniesieniu do przedmiotu dziatan
podejmowanych przez wspotadministratoréw danych uznaje si¢, ze dziatania w zakresie profilowania nie
stanowig zagrozenia dla profili osobowych oso6b, ktorych dane dotycza).

Dane przekazane przez osoby, ktorych dane dotyczg sg zbierane i przetwarzane przez platforme lead
nurturing i wprowadzane do Bazy Danych, ktora zarzadza spotka Zhermack i, przede wszystkim, do
systemu CRM stanowigcego jedyng Baz¢ Danych wspotadministratorow.

Informujemy rowniez, ze procedury wprowadzone do oprogramowania, zapewniajace wltasciwe
funkcjonowanie witryny, nie tylko umozliwiaja dzigki plikom cookies przeprowadzanie wskazanych
powyzej dziatan profilujacych, ale tez pozwalajg niekiedy, w ramach normalnego dziatania, pozyska¢ w
zwiazku z przegladaniem strony internetowej niektére dane osobowe, ktorych przestanie wigze si¢ z
wykorzystywaniem internetowych protokotéw komunikacyjnych, celem kontrolowania prawidlowego
dziatania witryny i pobierania informacji na temat jej uzytkowania.

W celu zapewnienia ochrony danych osobowych przed nieuprawnionym ich ujawnieniem,
modyfikowaniem lub niewtasciwym wykorzystaniem, zastosowano odpowiednie $rodki bezpieczenstwa.
Szczegbdtowe informacje na ten temat znajduja si¢ w zamieszczonej na stronie Polityce Prywatnosci.
Zapisy (LOG) dokonanych potaczen/odwiedzen sa przechowywane zgodnie z przepisami prawa, w celu
ich ewentualnego przekazania organom $cigania lub innym organom publicznym uprawnionym do
wykrywania oséb ewentualnie odpowiedzialnych za cyberprzestepstwa.

Kategorie odbiorcow danych osobowych.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez podmioty uprawnione do przetwarzania w ramach zarzadzania
zamowionymi ustugami (przede wszystkim ustugami marketingowymi i IT) oraz, ewentualnie, w ramach
dziatan marketingowych. Dane mogg by¢ ujawnione, jesli okaze si¢ to konieczne z uwagi na zadane
informacje, spotkom z Grupy Dentsply Sirona.

Dane bedg przetwarzane przez podmioty przetwarzajace, realizujace na rzecz wspdtadministratorow
dziatania $cisle zwiazane z zarzagdzaniem ustugami, w obrebie okreslonych powyzej celow.

Dla realizacji przedmiotowych celéw, dane beda mogty by¢ ujawnione spotkom z Grupy Dentsply
Sirona.

Dane osobowe beda mogty zosta¢ ujawnione stronie trzeciej w celu wywigzania si¢ z obowigzkoéw
okreslonych przepisami prawa lub spelnienia zgdania skierowanego przez uprawnione do tego organy
publiczne badZ w ramach dochodzenia lub obrony roszczen (patrz: art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz f) RODO). We
wskazanym powyzej punkcie kontaktowym mozna zapoznac si¢ z wykazem wszystkich tych podmiotow.

Ujawnianie danych i ich przekazywanie poza obszar UE

Ewentualne przekazywanie danych osobowych poza obszar UE, do panstw niezapewniajacych
odpowiedniego stopnia ochrony, bedzie realizowane na mocy wewnatrzgrupowego porozumienia o
przekazywaniu danych miedzy spotkami Grupy Dentsply Sirona, przewidujacego zastosowanie
standardowych klauzul umownych zaaprobowanych przez Komisj¢ Europejska, dotyczacych
przekazywania danych migdzy administratorami oraz mi¢dzy administratorem a podmiotem
przetwarzajacym dane. W celu uzyskania ewentualnych danych lub otrzymania informacji o miejscu ich
udostepnienia, nalezy przesta¢ stosowne zapytanie do wskazanego powyzej punktu kontaktowego.

Okres przechowywania

Dane bedg przechowywane tylko przez okres konieczny dla celow ich zbierania. W szczeg6lnosci:

1) w przypadku wymaganych informacji, okres przechowywania jest tozsamy z okresem koniecznym
dla udokumentowania podjetych dziatan dla realizacji przedmiotowego celu, i wynosi 18 miesiecy;

2) w przypadku przetwarzania dla celow marketingowych i profilowania, okres przechowywania
danych wynosi 24 miesigce od daty zebrania danych lub daty ostatniej czynno$ci podjetej przez
osobg, ktorej dane dotycza.

Z zastrzezeniem prawa osoby, ktorej dane dotyczg do zazagdania w dowolnym momencie usunig¢cia i/lub

zanonimizowania swoich danych, po uptywie wskazanego okresu przechowywania danych,

wspotadministratorzy beda mogli zwrdci¢ sie droga mailowa do osoby, ktérej dane dotycza o wyrazenie



jednoznacznej zgody na dalsze przechowywanie danych (ewentualnie uaktualnionych) przez kolejne dwa
lata. W razie braku jednoznacznej zgody na przechowywanie, dane zostang usuni¢te lub zanonimizowane.

Whnoszenie skarg do wlasciwego Organu nadzorczego lub sadu.

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo wnies$¢ skarge do wiasciwych organow nadzorczych (we Wioszech:
Garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Monte Citorio, 121, 00186, Roma; w Niemczech:
Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstralle 5, 30159 Hannover; w Polsce:
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) lub skorzysta¢ ze
skutecznego $rodka ochrony prawnej przed wlasciwym sadem.

Prawa osoby, ktorej dane dotyczq okreslone w art. 15-22 RODO.

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych.
Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

RODO przyznaje prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i do przenoszenia danych.
Prawo do dost¢pu danych powinno by¢ mozliwe do wykonywania w rozsgdnych odstepach czasu, celem
zapewnienia prawidtowego i regularnego uzyskiwania informacji o przetwarzaniu danych i mozliwosci
weryfikowania, czy sg one przetwarzane zgodnie z prawem.

Prawo do usuwania danych obejmuje dane osobowe, ktére przetwarzano w sposob niezgodny z prawem
lub inne przypadki okre$lone w art. 17 RODO. Osoba, ktorej dane dotycza moze zadac od
wspotadministratorow ograniczenia przetwarzania na okres konieczny do zweryfikowania danych
osobowych, ktérych prawidtowos$¢ zostata zakwestionowana lub w razie niezgodnego z prawem
przetwarzania danych, kiedy preferuje ograniczenie od usunig¢cia danych badz w przypadku konieczno$ci
dysponowania tymi danymi dla celu ustalenia naruszenia, dochodzenia lub obrony roszczen, nawet jezeli
wspotadministratorzy nie potrzebuja tych danych dla celow przetwarzania lub tez na okres konieczny do
przeprowadzenia weryfikacji w kwestii ewentualnego nadrzgdnego charakteru prawnie uzasadnionych
pobudek administratora wobec intereséw osoby, ktorej dane dotycza i ktora to wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania tychze danych. W przypadku ograniczenia, dane osobowe be¢dg przetwarzane tylko za
zgoda osoby, ktorej dane dotycza lub dla celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen badz ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub ze wzgledow zwigzanych z waznym interesem publicznym
Unii lub panstwa cztonkowskiego. W kazdym z tych przypadkow, wspdtadministratorzy przed podjeciem
dziatan uchylajacych przedmiotowe ograniczenie, powiadomig o tym osobg, ktorej dane dotycza.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczego6lng
sytuacja — wobec przetwarzania danych koniecznych do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej wspotadministratorom badz w
prawnie uzasadnionym interesie wspotadministratorow. Wspotadministratorzy zaprzestang dalszego
przetwarzania tych danych, chyba ze wykazg istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec interesoéw osoby, ktorej dane dotycza.

Osoba, ktorej dane dotyczg moze w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania, jezeli
jej dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania. Prawo
osoby, ktorej dane dotyczg, do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych dla celow
marketingowych przy uzyciu zautomatyzowanych metod kontaktowania si¢ z uzytkownikiem, obejmuje
rowniez tradycyjne metody, z zachowaniem mozliwosci wykonania tego prawa w catosci lub cze¢sciowo
przez osobg, ktorej dane dotycza, czyli zgltoszenia sprzeciwu na przyktad jedynie wobec
zautomatyzowanego przesyltania informacji promocyjnych.

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do ich przenoszenia (co oznacza mozliwo$¢ otrzymania
przekazanych danych w powszechnie uzywanym formacie i ewentualnie przesytania ich do innego
administratora) w przypadkach dopuszczalnych zapisami RODO (art. 20). Osoba, ktorej dane dotycza ma
roOwniez prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktdra opiera si¢ wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu. W drodze wyjatku przetwarzanie tego rodzaju jest mozliwe, jezeli
jest ono dozwolone prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlegaja
wspotadministratorzy badz pod warunkiem wyrazenia na to zgody przez osobe, ktorej dane dotycza lub
jezeli wymagaja tego zapisy umowne. W dwoch ostatnich przypadkach osoba, ktorej dane dotycza ma



prawo do uzyskania interwencji ze strony wspotadministratoréw, do wyrazenia wlasnego stanowiska i do
zakwestionowania przedmiotowej decyzji.

Osoby, ktorych dane dotyczg moga zapoznac si¢ z gtbwnymi zapisami Umowy o wspdtadministrowaniu,
zgodnie z postanowieniami art. 26, ust. 2, RODO.

W celu wykonania powyzszych praw osoba, ktorej dane dotycza moze si¢ zwrdci¢ do wskazanego
powyzej punktu kontaktowego.

Po zapoznaniu si¢ z informacjami przekazanymi w mys$l Rozporzadzenia (UE) 2016/679

Przetwarzanie danych w celach marketingowych*

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych, poprzez przesytanie, rowniez w ramach
newsletteru, informacji handlowych oraz informacji w zakresie promocji, sprzedazy bezposredniej, badan
rynkowych, ustug i dziatan wspotadministratorow, przy uzyciu tradycyjnych narzegdzi (tradycyjne;j
poczty) oraz technik zdalnej komunikacji (telefon, takze bez operatora, poczta elektroniczna, wiadomosci
mms, wiadomosci sms, komunikator whatsapp, aplikacje, itp.). Zgoda na zautomatyzowane przesytanie
materialdw marketingowych obejmuje rowniez tradycyjne metody kontaktowania si¢ z uzytkownikiem.
Prawo osoby, ktorej dane dotycza, do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych dla celow
marketingowych przy uzyciu zautomatyzowanych metod kontaktowania si¢ z uzytkownikiem, obejmuje
réwniez tradycyjne metody, z zachowaniem mozliwosci wykonania tego prawa w catosci lub czesciowo
przez te osobg, czyli zgloszenia sprzeciwu na przyktad jedynie wobec zautomatyzowanego przesytania
informacji promocyjnych;

. b Wyrazam zgode

Przetwarzanie danych z celami profilowania

Wyrazam zgodg¢ na przetwarzanie dla celow statystycznych, przy uzyciu w petni zautomatyzowanych
narzedzi, danych dotyczacych korzystania z witryny i dokonanych wyboréw zakupowych (profilowanie),
w celu ulepszenia inicjatyw marketingowych wspotadministratoréw. Brak zgody na przetwarzanie tych
danych osobowych dla celéw profilowania uniemozliwi ulepszenie oferty marketingowej i dostosowanie
jej do zainteresowan uzytkownikow.

. Wyrazam zgode



