
Nécessitez-Vous du soutien

APRÈS-VENTE ? 

Machine
sous garantie

Machine
hors garantie

Votre machine sera 
réparée ou remplacée 
dans 5 jours ouvrables.

Entre-temps Vous 
pouvez compter d’une 
machine de prêt : 
veuillez la demander
à Renfert GmbH

Contactez :
Renfert GmbH Untere Giesswiesen 2,

78247 Hilzingen, Germany

E-Mail: support@renfert.com

Fax: +49 7731 8208-679 | Tel.: +49 7731 8208-777 
(service d’après-vente)

Un devis d’intervention 
sera préparé dans 5 jours 
ouvrables.

Si Vous l’acceptez, Votre 
machine sera réparée dans 
un délai de 48 heures
(2 jours ouvrables)

Si Vous ne l’acceptez pas,  
un frais de 50€ sera débité 
pour l’inspection et pour la 
préparation du devis

La machine est-t-elle
encore sous garantie?

Nous o�rons jusqu’à 3 ans de garantie
après l’achat (la facture est justificatif d’achat)


