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POLITICA DELLA QUALITA’, AMBIENTE E SICUREZZA

La mission dell'Azienda & progettare, realizzare e vendere prodotti, soluzioni e servizi di eccellente qualita
che vadano oltre i requisiti dei Clienti, i criteri regolatori applicabili, le norme di buona fabbricazione, la
tutela dell’ambiente, della salute e della sicurezza dei lavoratori.

L'obiettivo dell'Azienda & far la cosa giusta sin dalla prima volta, tutte le volte, siano essi prodotti, soluzioni
e servizi.

La gestione dell'intero processo, basata su valori etici e morali di assoluta integrita, prevede la costante
ricerca del “rischio zero globale” associato all'intero ciclo di vita del prodotto, quindi anche all'ambiente e
alla sicurezza, correlati tra loro nella produzione e applicando sempre la miglior tecnologia disponibile.

Siamo dedicati al soddisfacimento dei bisogni dei nostri clienti, tramite I'innovazione e la formazione, oggi e
per le generazioni future.

Zhermack si impegna a:
- perseguire il miglioramento continuo di tutti i sistemi di gestione quale criterio per ottimizzare
continuamente |'Azienda;
- sviluppare le competenze e la motivazione delle risorse umane, quale mezzo per implementare la
politica;
- diffondere, tramite idonei strumenti, la conoscenza e la consapevolezza della politica a tutti i livelli
dell'organizzazione.

La nostra ricompensa, in linea con la nostra cultura, € la leadership nei settori di interesse ed il “valore” che
generiamo, i quali vanno a vantaggio dei nostri Dipendenti, di tutti gli Stakeholders e della Comunita.”

Badia Polesine, 14 Maggio 2014

Paolo Ambrosini
General/Manager



